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TRABAJO PRACTICO N° 2

- Leer el material de Marta Marin (paginas 13 a 17) y responder:

1)- ¢En queé consiste el enfoque comunicacional y funcional de la
lengua?

2)- ¢Queé es la competencia comunicativa y como se subdividen?
3)- Explicar las siguientes teorias:
* Teoria del aprendizaje como construccion.

*Teoria del lenguaje como textualidad,;
*Teoria de la lectura y escritura como procesos.



En la actualidad, el "enfoque comunicacional™, da cuenta, de alguna manera, de los cambios que

se estin produciendo en la didictica de la lengua. Parece evidente, sin embargo, que esta
denominacion se refiere solamente a la teoria lingilistica que informa las nuevas pricticas, pero, como
dijimos antes, los cambios didicticos no se dan en forma independiente de los modelos pedagdgicos:
son el emergente, en las estrategias de aula, de una teoria del aprendizaje y de una ideologia
pedagégica. En este caso, las nuevas pricticas docentes, las nuevas estrategias que se implementen
para producir aprendizajes efectivos en el dominio de lo lingiiistico, responden a una teoria del
aprendizaje distinta de las anteriores, a otra feora acerca de la lengua y a una nocién distinta del
propasito que el aprendizaje lingiiistico debe tener en la escuela.

Podriamos caracterizar este modelo pedagégico diciendo que se propone la preparacion de
persomalidades que tiendan a la autonomia y la criticidad de pensamiento, gracias a la
significativizacion social y personal de los aprendizajes sistemiticos.

La teoria del aprendizaje que esta ideologia pedagdgica supone es el constructivismo en un
sentido amplio, y no solamente el constructivismo piagetiano (Carretero, 1994). Este sentido amplio
del constructivismo aparece desarrollado en uno de los proximos apartados de este mismo capitulo.

La teoria de la lengua que se propone es la que la concibe como discursividad o como
textualidad, es decir, como instrumento de comunicacién en sus dimensiones discursiva, textual y
linguiistica. Esto implica ir mds alld de la estructura formal y abstracta de la que dan cuenta el anilisis
sintictico y las clasificaciones gramaticales, y abarcar la teoria del discurso, la lingiistica del texto, la
sociolingiiistica, la pragmitica, la semdntica, pero también la morfosintaxis y el uso de las
convenciones. Esto también, se desarrolla con un poco mis de amplitud en un proximo apartado.

Ahora bien, la ensefianza de cualquier disciplina se apoya en una teoria de la disciplina y en una
tearia del aprendizaje, pero este enfoque de la educacién linghistica se apoya, ademds, en la reoria de
la escritura y en la teoria de la lectura como procesos.

El propdsito de los aprendizajes lingiiisticos en la escuela es el mejoramiento de las competencias
vy los desempenios de los usuarios, es decir que el objetivo de esos aprendizajes deberia ser siempre el
desarrollo de la campetencia commicativa y ésta no sélo es la eficacia de un sujeto para comunicar su
pensamiento, es también la posibilidad que tiene un sujeto de "inscribirse” en su lengua, de hacerse
responsable de sus enunciados: la posibilidad, no de la distancia del estructuralismo, sino de la
identificacién de una lengua como constituyente del propio sujeto’.

Figura 1.5
Teoria de la lectura
y de la escritura
Teoria del COMO Procesos Teorfa del
aprendizaje: lenguaje como
constructivismo textualidad
ENFOQUE COMUNICACIONAL
PARA ENSENAR LENGUA

La competencia comunicativa y sus componentes

2 Aunque la nomenclatura parezca coincidir, 0o s trata, estrictamente, del enfoque comunicativo que se wsa para el
aprendizaje de | e jeras, en el que bas interacciones lingilisticas estén casi codificadss v -en casos extremos-
consisten en uns especik de libreto” para usar s segunda lengus en situaciones comunicativas catsbogadis: quése deenel
;eropeno, quése dice en el cine, cudl es el libreto para ordenar una comids o parair de compras.

" Los seres h < i lidad al ser stravesados por el lengusje en que crecemas. Tener estoen
cuenta ¢ crucial para no ensefiar spectos y compeencias ingiistics como si el lenguaje fuera un objeto de conocimiens
ajeno a quien aprende. Por el contrario, se rats de formar un sujeto que pueda enconrar en el lenguaje que kb constimye su
maodo de expresion y también su modo de comprensidn del mundo.
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Las investigaciones lingiiisticas, posteriores a la década del sesenta, que se centraron ya no en la
oracion sino en el texto como unidad comunicativa, produjeron, junto con las investigaciones acerca
del aprendizaje. una verdadera revolucién copernicana acerca de la ensenanza de la lengua y del tipo
de aprendizajes que deberian promoverse.

Es asi como la sociolingiistica, la teoria y el anilisis del discurso, la psicolingiistica, la
pragmiitica, la teoria de la enunciacion, las tearias de la comunicacion proponen una concepcion de la
lengua distinta de la del estructuralismo.

Esta concepcion de la lengua como actividad textual. y no meramente oracional, postula que la
comunicacion verbal de los seres humanos no se realiza por medio de oraciones, sino a través de
textos o discursos como unidades de significacion. Los textos o discusos, por otra parte, se producen
dentro de situaciones que son cambiantes y que condicionan a los interlocutores para que elijan qué
decir, como decirlo y como organizar lo que dicen. Esto supone que una comunicacion eficaz y
adecuada pone en juego ciertas competencias o habilidades que conforman la competencia
comunicativa.

Cuando el sistema de signos que se usa para comunicarse es la lengua, la competencia
comunicativa incluye otras competencias, como lo muestra el siguiente esquema:

Competencia lingiistica

/ Competencia discursiva
Competencia / Competencia textual
comunicativa <

\ Competencia pragmatica

Competencia enciclopédica

La competencia lingiiistica consiste en la capacidad de formular enunciados sintictica y
léxicamente adecuados, de modo que puedan ser comprendidos. Por ejemplo: “Esta planta se estd
marchitando™ y no "marchitando planta se esta estd".

La competencia discursiva consiste en la capacidad de elegir el tipo de texto adecuado a la
situacion o circunstancia en que estd el que se comunica. Por ejemplo: los alumnos quieren organizar
un festival y tienen que pedir permiso a la direccion de la escuela. Deciden que vaya Fernando.
Fernando se presenta a la directora y en lugar de solicitar autorizacion, comienza informando:
"Estamos organizando un festival en la escuela: mi papd y el de Simén van a armar el escenario...”

La competencia textual consiste en la capacidad de construir un texto bien organizado dentro del
tipo elegido. Por ejemplo: narrar de modo inteligible y no desordenadamente, incluir en una solicitud
las causas porlas cuales se requiere algo, etcétera.

La competencia pragmdtica consiste en la capacidad de lograr un determinado efecto intencional
mediante el texto que se ha construido: por ejemplo: convencer al interdocutor mediante argumentos
adecuados para ese efecto y mediante una cierta disposicion de esos argumentos en el texto.

La competencia enciclopédica consiste en el conocimiento del mundo y en el conjunto de saberes
mis particularizados que permiten un intercambio comunicativo eficaz, por parte de los interlocutores.
Esta competencia excederia el dmbito de los aprendizajes en el drea de la lengua que pueda proponerse
la escuela, pero forma parte de una concepcion integral del lenguaje y de la educacion.

Ahora bien, la institucién escolar se ha ocupado tradicionalmente de los aspectos relacionados con
la competencia lingiiistica, con el conocido resultado que se sintetiza en esta frecuente observacion:
“iAy! yo no sé qué le pasa a Fulanita (0 Zutanito): las pruebas de andlisis sintdctico estdn perfectas,
pero cuando escribe es un desastre: no se entiende qué es lo que quiere decir, salta de una cosa a la
otra...”. Sin embargo, esta centralizacién de la competencia lingiiistica no se justifica plenamente, ya
que, cuando los nifios comienzan su escolaridad, lo hacen con una cierta competencia lingliistica, dado
que normalmente se comunican de manera inteligible para los demds. Ningin nifo de cinco o seis
anos diria: "el lipiz, mi abuela, el zooldgico, comprar”. De modo que no seria ésa la competencia a la
que deberian dedicarse los mayores esfuerzos de la ensenanza: lo que los aprendientes necesitaan, en
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ese sentido, es mejomr su desempenio. Por ejemplo, no necesitan aprender a construir la oracién "El
taxista condujo demasiado ripido”, sino a utilizar la formula "condujo”, y no "conducid”, a utilizar
mis frecuentemente el verbo "conducir” en lugar de "manejar” y a ampliar o reducir sus enunciados de
maner que adquieran mayor eficacia. Por su parte, las teorias actuales del aprendizaje ya han dejado
establecido que ese mejor desempenio no se adquiere con el aprendizaje memoristico de la conjugacion
verbal. ni con el anilisis sintictico, ni con la clasificacion de palabms, y esto mismo podria
corroborarlo cualquier maestro o profesor a partir de la experiencia cotidiana.

El desempenio de las otras competencias que constituyen la compelencia comunicativa se
desarrolla durante toda la vida. Preguntémonos al respecto cudntas veces los adultos nos encontramos
en situaciones comunicativas nuevas, en las cuales podemos llegar a plantearnos: ";Se lo digo
directamente o primero le explico las razones?", ";Por dénde empiezo?" (competencia textual). "; Van
a entender si no doy antes una explicacion?". ";Sabrin algo de este tema?" (competencia
enciclopédica). ";Cémo hago para convencerlo? (competencia pragmitica). ";Le escribo una carta o
le hablo por teléfono?" (competencia discursiva). Supongamos que usted nunca ha escrito una carta de
lectores y siente la necesidad de hacedo. En ese caso, no sélo tendrd que poner en juego la
competencia lingilistica, sino que tendrd que tomar decisiones de escritura que le requeririn una cierta
reflexion, porque se halla ante una situacién comunicativa completamente nueva: tendrd que pensar
como componer el texto, es decir, qué escribir antes y qué escribir después: elegir el registro y el tono
apropiados: se preguntard si su léxico es suficiente: deberd decidir si es necesario presentar
argumentos o dar explicaciones colaterales, tendri que buscar un modelo de texto... etcétera, etcétera...

Teoria del lenguaje como textualidad

La lengua ha sido concebida por el estructuralismo como un cuerpo de signos y reglas
combinatorias estables que constituyen una serie de recursos a los que apela el usuario en sus actos de
habla. Concebida, asi, como cidigo o sistema, la lengua es una abstraccion que sélo se concreta en el
uso, en los actos de habla, en los discursos o textos que los hablantes producen, y los tinicos estudios
lingiiisticos cientificamente vilidos serian entonces los que se hicieran sobre el sistema, y no sobre el
habla. En esta concepcion, la oracién es la unidad mds apta para la descripcion sistemdtica de la
lengua.

Sin embargo, hay un fenémeno comprobable: en el nivel semintico, palabras, oraciones y
proposiciones maodifican su significado en relacion con el significado de otras oraciones anteriores o
posteriores. Asi surge, en las décadas del sesenta y del setenta, la preocupacion por describir
fendmenos -tanto sinticticos como seminticos- que ocumen entre enunciados o entre secuencias de
enunciados y que no son explicables por la gramitica de la oracién. Esto ha llevado a considerar el
texto como una unidad mis adecuada para los estudios lingiiisticos.

Aparece entonces la Lingiiistica textual, cuyo objeto de estudio ya no es la palabra o la oracién
aisladas, sino el fexto, considerado la unidad bisica de manifestacion del lenguaje, dado que los seres
humanos se comunican por medio de textos y dado que existen fenémenos lingiiisticos que sdlo
pueden ser explicados como propios de untexto y nodel sistema de la lengua.

Por otra parte, es evidente que bajo esta preocupacion por el texto y el discurso como unidad de
comunicacion humana, subyace una teoria del lenguaje que lo considera no sélo un sistema de signos
y sus combinaciones, sino una institucién social: los sujetos y la sociedad se constituyen por los
discursos que los atraviesan.

Este enfoque de la lingiiistica significa el paso de una gramdtica oracional (la que habitualmente
hemos aprendido y ensenado en el aula) a una gramdtica transoracional, que se ocupa de la
organizacion de los textos. de sus estructuras, de su coherencia y cohesiin y de su adecuacion a
intenciones v situaciones comunicativas. Colocar el texto como centro de los estudios no significa
pasar simplemente a una unidad mayor, porque la diferencia entre oracién y texto no es de orden
cuantitativo (es decir, no se trata simplemente de una mayor extension de la unidad), sino de orden
cualitativo. Implica ocuparse de como hace el ser humano para comunicar. Por ejemplo, escribir una
carla supone mas conocimientos que los referidos a cémo colocar sujetos, predicados y modificadores:
supone saber, entre otras cosas, qué formato darle, qué calidad y cantidad de informacién consignar,
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en qué orden presentar esa informacién, como conectar las ideas, las oraciones y los pérrafos unos con
olros.

Este enfoque de los estudios de lengua significa, ademds, que los saberes acerca de la lengua y los
textos se relacionan con sus aspectos comunicativos, es decir que se la estudia en funcion de la
utilizacién que hace el usuario y no solamente de la descripcion que haga el gramitico. Esto no
significa abolir la gramitica dentro del dmbito de los aprendizajes escolares, sino que implica
colocarla en un lugar auxiliar al servicio de las necesidades comunicativas, y no en el lugar central,
como tinico estudio posible de la lengua.

Los seres humanos no nos comunicamos a través de unidades linghisticas tales como palabras,
construcciones y oraciones. Esos elementos son unidades de estudio gramatical y no de uso
comunicativo. En realidad, nos comunicamos mediante unidades de sentido denominadas textos.
Cuando una persona dice "Buen dia" a otra, ninguna de las dos es consciente de que se ha empleado
un adjetivo calificativo, masculino singular, antepuesto al sustantivo y por lo tanto apocopado, y un
sustantivo comuin, masculino, singular. Tampoco esas personas son conscientes de haber emitido y
escuchado una oracién unimembre compuesta por un sintagma o construccién nominal con nicleo
sustantivo y con un adjetivo en funcidn de modificador directo. En cambio, si podrian ser conscientes
de haber emitido y recibido un saludo, porque ése es el sentido del texto enunciado.

Teoria del aprendizaje como construccion

Como ya hemos dicho en la descripeidn de los modelos pedagdgicos, al principio de este capitulo,
los aprendizajes de la lengua en la escuela no sdlo estin determinados por cémo se concibe el objeto
de aprendizaje, es decir, segin qué tearia de la lengua se establecen los con- tenidos, sino que a esa
tearia del objeto siempre ha correspondido una teoria del aprendizaje.

Es asi como el estructuralismo, con su concepcidn de la lengua principalmente como forma y no
como significado, y su afiin clasificatorio, encontré en la psicologia conductista el modo mds viable de
transmitir esos contenidos en las aulas. Y es asi también como pareceria imposible suponer que la
competencia comunicativa podria aprenderse a través de consignas conductistas como: “*Subrayar
todos los adjetivos de este texto y transcribir debajo sélo los adjetivos no connotativos™, o como:
"Subrayar todos los conectores del texto, transcribirlos debajo e indicar su significado”.

Si el objetivo de la educacion lingiiistica es que los alumnos se apropien de la lengua como un
lugar desde el cual emmciar la palabra propia, ¥ que esta apropiacion se manifieste en una mejora del
desempeiio comunicativo, especialmente a través de la lectur y la escritura de textos, deberiamos
plantearnos que esta apropiacion sélo puede realizarse por una construccidn intema del que aprende
(por ejemplo: darse cuenta de co6mo se organiza un texto para que sea eficaz o cudl fue la intencién de
un emisor al producir un texto, o cudl es el sentido global de éste) y no por una imitacién del
conocimiento, tal como la repeticion memoristica de una clasificacién o de un paradigma, o el
reconocimiento automdtico del sujeto en varias oraciones.

Constructivismo es una palabra que por un lado atemoriza a algunos docentes, y por el otro ha
dado lugar a un uso poco responsable del €mino. En el primer caso, se supone que no se puede ser
constructivista si no se han leido los libros de Piaget: en el otro extremo de la escala uno podria llegar
a pensarse como docente constructivista si siguiera al pie de la letra un libro escrito segin las teorias
de Piaget. Por otra parte, la interpretacién silvestre del constructivismo dio origen a malos entendidos
graves, como suponer, por ejemplo, que debia reducirse al miximo la intervencion del docente en el
aprendizaje, o que los alumnos debian repensar y adquirir por si solos los conocimientos que la
humanidad ha adquirido y desarrollado hasta ahora.

Ensefar segtin una teoria constructivista del aprendizaje no es adherirse a un solo representante de
esta comiente; lampoco es colocar al alumno en soledad frente aun objeto de conocimiento y hacer que
lo manipule para llegar a conclusiones: consiste mis bienen:

® lener en cuenta sus esquemas previos de conocimiento,
tener en cuenta su posible zona de desarrollo préximo,

e promover conflictos entre lo que se sabe y lo que es necesario saber para escribir o
comprender un texto,
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ofrecerle actividades orientadas y con sentido,

proponer aprendizajes significativos,

promover el aprendizaje en grupos de pares,

dar ocasion de reflexionar sobre lo que se sabe y lo que se estd aprendiendo y sobre los
mecanismos de comprension y aprendizaje.

Hacer todo esto implica tener en cuenta que ¢l constructivismo no es solamente una teoria
piagetiana, sino que incluye los siguientes aportes:

Teoria de los esquemas.

Teoria de Piaget.

Teoria del aprendizaje significativo de Ausubel.
Teoria del aprendizaje de Vigotsky.

Psicologia cognitiva.

Como el objeto de este libro no es la didéctica de la lengua, no desarrollaremos aqui cada uno de
estos aportes: sélo los consignamos para completar la descripeidn del nuevo enfoque. De todos modos,
en la bibliografia que aparece al final del capitulo se puede encontrar algin desarrollo mds
especializado del tema.

Teorias de la lectura y de la escritura como procesos

Los textos escritos son, claramente, hechos de lectoescritura y constituyen el material fundamental
de la educacion lingiiistica, ya se trate de interpretarlos o de escribirlos.

Aparece entonces, dentro del marco tedrico, otro elemento importante relacionado con la
recepcion y la produccion de textos escritos: la teoria de la lectura como proceso y la teoria de la
escritura Como proceso.

La alfabetizacién es un desarrollo que dura toda la vida del individuo. Esta alfabetizacion en
sentido amplio, 0 conocimiento letrado. avanza en sus saberes y desempenos a medida que se va
encontrando con hechos de lectoescritura mis complejos. Esto implica que la lectoescritura no es lo
que se aprende en los primeros grados sino una actividad comunicativa continua del individuo en la
sociedad, un desempeiio de sus competencias comunicativas por medio de la palabra, y ese desempenio
estd siempre en vias de ser mejorado y ampliado. Cualquiera de nosotros puede encontrarse en una
situacién comunicativa nueva en la cual necesite producir o interpretar textos orales o escritos que
nunca habia producido o interpretado antes. Es el caso del docente, por ejemplo, ante la ejecucion de
su primera planificacién, o de la escritura de un informe que nunca habia realizado, o ante la
produccion de una monografia o un trabajo prictico durante su curso de actualizacion. La ejecucion de
un acto de lectoescritura nuevo pone en juego la necesidad de adquirir nuevos conocimientos letrados
mis alld de la habilidad de codificar o decodificar. Incorporar esos nuevos conocimientos letrados
también es un hecho de alfabetizacion. Por lo tanto, la educacion lingiiistica -la suya, la noestm y la de
nuestros alumnos- siempre es un trabajo de alfabetizacion pemmanente que incluye los hechos de
lectoescritura: no se aprende ni se ensena a leer y a escribir s6lo en los primeros anos de la educacion
sistenuitica: usted mismo lo aprenderd durante toda su vida, y el trabajo con sus alumnos -no importa
el afo de su escolaridad- consistird en proponerles siempre nuevos hechos de lectoescritura que
impliquen un conflicto cognoscitivo, para que sigan aprendiendo a leer y escribir,

Se aprende a leer, leyendo, y a escribir, escribiendo, lo cual no implica un leer y escribir cadticos o
no significativos (obligatorios), sino un hacer con guia expenta y propdsito claro y real. La escritura y
la lectura se ensenan. Esto es, que se ensefan estrategias de comprension lectom para que el que las
aprenda pueda ser un lector comprensivo ¥ no repetitivo-auténomo. Del mismo modo, se ensefian
procedimientos de escritura tales como planes, borradores, revision, propdsito, y consideracién del
receplor.

De modo que tener en cuenta, en este enfoque, las teorias de la lectura y de la escritura como
procesos significa que en ese aprender a leer v escribir constante, en esa alfabetizacion permanente,
se utilizan los procedimientos y las estrategias que proporcionan estas dos teorias.
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